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Key Facts Mindmonitor

Media 
Kontakte

Die Daten werden 
durch Online-

Befragungen erhoben

Der Mindmonitor zeigt 
die Werbewirkung in 
Beziehung zu Media-

Kontakten

Der Mindmonitor zeigt 
Mittelwerte, aber auch 

Lernkurven nach 
Kontakten

Zusätzlich werden 
Mediamix-Effekte 

analysiert

LernkurvenOnline 
Panel

Mediamix-
Effekte



4Quelle: Mindmonitor

Ad Recognition: Mittelwert
Benchmark und Basis für Beurteilung

Beispiel für kampagnenspezifische Analyse
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Ad Recognition nach Mediakontakten
Lernkurven zum besseren Verständnis der Werbewirkung
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Überblick

Ziele:
• Analyse der Werbewirkung aller eingesetzten Medien
• Verständnis für die Mechanik der Werbewirkung
• Learnings für zukünftige Einsätze

Methode:
• Zeitpunkt: Befragung am Ende der Kampagne
• Erhebung: Online Befragung
• Stichprobe: Mediazielgruppe der Kampagne
• Fallzahl: Minimum = 500

Anforderungen:
• Online: mind. 8 Mio. AI’s in den 4-8 Wochen vor Erhebung
• Andere Medien: mind. 250 GRP in den 4-8 Wochen vor 

Erhebung

Erhebungsinhalte:
• Werbewirkung:

− Markenbekanntheit (gestützt, ungestützt)
− Werbeerinnerung (gestützt, ungestützt)
− Recognition
− Weitere, auch kundenindividuelle KPI‘s …

• Mediennutzung:
− Online via Cookie-Tracking
− Andere Medien über Fragebogen

• Demografie
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BookBeat April 2019
Mindmonitor Factsheet

Feldzeit 01.04. – 08.04.2019 (KW 14)

Kampagnenzeitraum 14.01. – 31.03.2019

Methode Online Interviews

Medium TV

Zielgruppe Erw. 25-59 Frauen 25-59
Hörbuch-Nutzer

(Nutzung von digitalen Hörbüchern oder CD-Hörbüchern 
oder gestreamten Hörbüchern mind. einmal pro Monat)

Stichprobe n=1.514 n=756 n=352

GRP 381 431 398

Netto Reichweite 59,9 63,6 60,5

OTS 6,4 6,8 6,6



8“Wie oft nutzen Sie folgende Medien?“ 
Basis: Erw. 25-59: n=1.514, Hörbuch-Nutzer; n=352
Quelle: Mindmonitor

Nutzung von Büchern und Streamingdienstleistungen
Angaben in %

Hörbuch-Nutzer machen 23 Prozent der Stichprobe aus

61% 61% 58%
32%

20% 20% 18% 17%

39% 39% 42%
68%

80% 80% 82% 83%

Bücher Video-
Streaming-

Dienste

Musik-
Streaming-

Dienste

eBooks Digitale
Hörbücher

Podcast CD-Hörbücher Hörbücher
Streaming-

Dienste

mind. einmal pro Monat seltener / nie

Nutzung von mind. einem der drei Medien für mind. einmal im 
Monat definiert die Zielgruppe „Hörbuch-Nutzer“ 



9Basis/ Quelle/Fußzeile max. 3-zeilig

BookBeat 15 Sek. und 20 Sek. Spots
Getestete TV-Spots

Spot 1 (20“) Spot 4 (15“)Spot 3 (20“)Spot 2 (20“)
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30

ohne Kontakt mit Kontakt

10

Vergleich verschiedener Gruppen

• Teilmenge der Gesamtstichprobe
• Befragte ohne TV-Kontakt
• vergleichbar mit einer Nullmessung vor Kampagnenstart

• Gesamtstichprobe
• Ergebnis über alle Befragten unabhängig von TV-Kontakt
• bildet Gesamtleistung der Kampagne ab

• Teilmenge der Gesamtstichprobe
• Befragte mit TV-Kontakt, 
• bildet die Leistung des Werbemittels ab

ohne Kontakt

mit Kontakt

Gesamt

13
20

ohne Kontakt Gesamt

Leistung des Werbemittels

Gesamtleistung der Kampagne
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12“Welche dieser folgenden Anbieter kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?“ 
Basis: Erw. 25-59; n=1.514, Frauen 25-59; n=756; Hörbuch-Nutzer; n=352 
Quelle: Mindmonitor

Aided Brand Awareness
Angaben in %

Jeder fünfte Hörbuch-Nutzer kennt BookBeat bereits
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13“Welche dieser folgenden Anbieter kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?“ 
Basis: Erw. 25-59; n=1.514
Quelle: Mindmonitor

Aided Brand Awareness
Angaben in %

4
2

88 8

19
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ohne TV-Kontakt Gesamt mit TV-Kontakt

Leistung der 
Kampagne

Leistung des 
Werbemittels

Leistung der 
Kampagne

Leistung des 
Werbemittels

Leistung der 
Kampagne

Leistung des 
Werbemittels

Sichtbarer Anstieg der Markenbekanntheit durch TV

+ 108 %

Erw. 25-59 Frauen 25-59 Hörbuch-Nutzer

+ 181%
+ 300 %

+ 455 %

+ 138 %

+ 233 %



14“Welche dieser folgenden Anbieter kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?“ 
Basis: Erw. 25-59; n=1.514, Frauen 25-59; n=756; Hörbuch-Nutzer; n=352 
Quelle: Mindmonitor

Aided Brand Awareness
Angaben in %

Aided Brand Awareness Zuwachskurven
Angaben in %

Hörbuch-Nutzer und Frauen lernen schnell durch TV
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15Inwieweit können Sie den folgenden Aussagen zu der Marke BookBeat zustimmen“ ?"
Basis: Erw. 25-59, die BookBeat kennen (n=114)
Quelle: Mindmonitor

Markenimage
Angaben in % (TopTwo)

BookBeat hat ein sehr positives Image

50 60 70 80 90 100

ist eine moderne Marke

bietet sehr viele Hörbücher

bietet aktuelle Hörbücher

ist sympathisch

ist einfach zu bedienen

ist auf allen Geräten nutzbar

ist einfach zu kündigen

bietet für mich relevante Hörbücher an

kann auch offline genutzt werden

ist qualitativ hochwertig
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17“Für welche der folgenden Anbieter haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung in irgendwelcher Art gesehen oder gehört (egal ob im TV, Plakat, Internet, Zeitschriften usw.)?” 
Basis: Erw. 25-59; n=1.514, Frauen 25-59; n=756; Hörbuch-Nutzer; n=352 
Quelle: Mindmonitor

Aided Ad Awareness
Angaben in %

Deutlich höhere Werbeerinnerung bei Hörbuch-Nutzern
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Erw. 25-59 Frauen 25-59 Hörbuch-Nutzer



18“Für welche der folgenden Anbieter haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung in irgendwelcher Art gesehen oder gehört (egal ob im TV, Plakat, Internet, Zeitschriften usw.)?” 
Basis: Erw. 25-59; n=1.514, Frauen 25-59; n=756; Hörbuch-Nutzer; n=352 
Quelle: Mindmonitor

Aided Ad Awareness
Angaben in %

1 0 0
3 3
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ohne TV-Kontakt Gesamt mit TV-Kontakt

Leistung der 
Kampagne

Leistung des 
Werbemittels

Leistung der 
Kampagne

Leistung des 
Werbemittels

Leistung der 
Kampagne

Leistung des 
Werbemittels

Ein enormer TV-Effekt ist sichtbar

Erw. 25-59 Frauen 25-59 Hörbuch-Nutzer

+ 420 %
+ 720%

+ 4.150 %

+ 6.450 %

nicht 
definiert, da 
Startwert 0 
ist

nicht 
definiert, da 
Startwert 0 
ist



19“Für welche der folgenden Anbieter haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung in irgendwelcher Art gesehen oder gehört (egal ob im TV, Plakat, Internet, Zeitschriften usw.)?” 
Basis: Erw. 25-59; n=1.514, Frauen 25-59; n=756; Hörbuch-Nutzer; n=352 
Quelle: Mindmonitor

Aided Ad Awareness
Angaben in %

Aided Ad Awareness Zuwachskurven
Angaben in %

Hörbuch-Nutzer und Frauen lernen Kampagne schneller
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20Bitte geben Sie an, ob Sie dieses Werbemittel  schon einmal in den letzten 4 Wochen gesehen haben oder nicht“ ?“
Basis: Erw. 25-59; n=1.514; Frauen 25-59; n=756; Hörbuch-Nutzer; n=352
Quelle: Mindmonitor

Aided Recognition
Angaben in %

Alle Motive erzielen ähnliche Recognition
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Erw. 25-59 Frauen 25-59 Hörbuch-Nutzer



21Bitte geben Sie an, ob Sie dieses Werbemittel  schon einmal in den letzten 4 Wochen gesehen haben oder nicht“ ?“
Basis: Erw. 25-59; n=1.514; Frauen 25-59; n=756; Hörbuch-Nutzer; n=352
Quelle: Mindmonitor

Aided Recognition
Angaben in %

Ein deutlicher TV-Impact ist sichtbar, alle Motive performen gut

2 1 2 3 57 5
10 10

17
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80

Spot 1 Spot 2 Spot 3 Spot 4 Rec Nettosumme (mind. ein
Motiv erinnert)

ohne TV-Kontakt mit TV-Kontakt

+ 313 % + 410 % + 385 % + 233 % + 244 %



22Bitte geben Sie an, ob Sie dieses Werbemittel  schon einmal in den letzten 4 Wochen gesehen haben oder nicht“ ?“
Basis: Erw. 25-59; n=1.514; Frauen 25-59; n=756; Hörbuch-Nutzer; n=352
Quelle: Mindmonitor

Aided Recognition
Angaben in %
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Leistung der 
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Leistung des 
Werbemittels

TV arbeitet gut, insbesondere bei der affinen Nutzergruppe

Erw. 25-59 Frauen 25-59 Hörbuch-Nutzer

+ 96 %
+ 219 % + 224 %

+ 369 %

+ 211 %
+ 123 %



23Bitte geben Sie an, ob Sie dieses Werbemittel  schon einmal in den letzten 4 Wochen gesehen haben oder nicht“ ?“
Basis: Erw. 25-59; n=1.514; Frauen 25-59; n=756; Hörbuch-Nutzer; n=352
Quelle: Mindmonitor

Aided Recognition
Angaben in %

Aided Recognition Zuwachskurven
Angaben in %

Höhere Aufmerksamkeit bei Hörbuch-Nutzern
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24Wie beurteilen Sie persönlich die Werbung von BookBeat? Bitte geben Sie zu jeder Aussage an, ob Sie ihr voll und ganz zustimmen, eher zustimmen, eher nicht zustimmen oder überhaupt nicht zustimmen“ .”
Basis: Erw. 25-59, n=1.514
Quelle: Mindmonitor

Ad Evaluation
Angaben in % (TopTwo)

Spots wirken verständlich und glaubwürdig

0 20 40 60 80 100

Die Werbung ist leicht zu verstehen.

Die Inhalte der Werbung sind glaubwürdig.

Die Werbung ist überzeugend.

Die Werbung gefällt mir.

Die Werbung macht die Marke für mich sympathisch.

Die Werbung macht auf das Produkt neugierig.

Die Werbung macht Lust auf BookBeat

Die Werbung erzählt mir etwas Neues.

Die Werbung ist langweilig

Die Werbung ist anders als andere Werbebotschaften.



25Inwieweit können Sie den folgenden Aussagen zu der Werbung von BookBeat zustimmen. Bitte geben Sie jeweils an, ob die Aussage auf Sie zutrifft oder nicht zutrifft“ .”
Basis: Erw. 25-59; n=1.514
Quelle: Mindmonitor

Ad Engagement
Angaben in %

37 37 35

24
19
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60

…werde ich mich weiter 
über BookBeat 

informieren.

…werde ich die Seite von 
BookBeat im Internet 

besuchen.

…hat sich meine 
Meinung zu BookBeat 

verbessert.

…werde ich BookBeat 
weiterempfehlen

…überlege ich BookBeat 
abonnieren.

…werde ich BookBeat 
abonnieren.

Werbung zeigt deutliches Aktivierungspotential
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Marke

• Wie bei einer TV-Neueinführung zu erwarten, liegt die Markenbekanntheit für BookBeat noch auf einem niedrigen 
Niveau. 

• Das Markenimage ist sehr positiv. BookBeat wird als moderne Marke wahrgenommen, die über eine große Auswahl an 
aktuellen Büchern verfügt.

Kreation

• Der TV Spot wird gut und schnell gelernt.

• Die Hörbuch-Nutzer liegen dabei auf dem höchsten Niveau.

Media

• TV beweist eine klare und große Werbewirkung.

• Die TV Kampagne zeigt eindeutige Effekte auf Werbeparameter und sie steigert das Wissen um die Marke BookBeat.

Fazit



FRANZISKA ROCHAU
Medienallee 4

D-85774 Unterföhring

+49 [0] 89 9507 4352

franziska.rochau@sevenonemedia.de


	Mindmonitor
	Agenda
	Key Facts Mindmonitor
	Beispiel für kampagnenspezifische Analyse
	Überblick
	Agenda
	Mindmonitor Factsheet
	Hörbuch-Nutzer machen 23 Prozent der Stichprobe aus
	Getestete TV-Spots
	Vergleich verschiedener Gruppen
	Agenda
	Jeder fünfte Hörbuch-Nutzer kennt BookBeat bereits
	Sichtbarer Anstieg der Markenbekanntheit durch TV
	Hörbuch-Nutzer und Frauen lernen schnell durch TV
	BookBeat hat ein sehr positives Image
	Agenda
	Deutlich höhere Werbeerinnerung bei Hörbuch-Nutzern
	Ein enormer TV-Effekt ist sichtbar
	Hörbuch-Nutzer und Frauen lernen Kampagne schneller
	Alle Motive erzielen ähnliche Recognition
	Ein deutlicher TV-Impact ist sichtbar, alle Motive performen gut
	TV arbeitet gut, insbesondere bei der affinen Nutzergruppe
	Höhere Aufmerksamkeit bei Hörbuch-Nutzern
	Spots wirken verständlich und glaubwürdig
	Werbung zeigt deutliches Aktivierungspotential
	Agenda
	Fazit
	Foliennummer 28

