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Key Facts Mindmonitor

Die Daten werden Der Mindmonitor zeigt
durch Online- die Werbewirkung in
Befragungen erhoben Beziehung zu Media-
Kontakten
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Beispiel fur kampagnenspezifische Analyse

Ad Recognition: Mittelwert Ad Recognition nach Mediakontakten
Benchmark und Basis fiir Beurteilung Lernkurven zum besseren Verstandnis der Werbewirkung
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Quelle: Mindmonitor



SevenOne
ol Media

Uberblick

sevenonemedia.de




SevenOne
ol Media

Agenda

1| Vorstellung Mindmonitor
2 |

3| Resultate Marke

4| Resultate Kampagne

51 Zusammenfassung

sevenonemedia.de



SevenOne
ol Media

Mindmonitor Factsheet

mobilcom-debitel Dezember 2018

Feldzeit 20.12.2018 — 02.01.2019 (KW 51/

Werbezeitraum

Methode Online Interviews
Medium

Zielgruppe Erwachsene 18-49

Fallzahl n=1.519

GRP 493

Nettoreichweite 66,2 %

OTS 74

[ sevenonemedia.de
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Kreation [TV]

Mobilcom-debitel 20“ und 7“

B WEIL IHR ALLE
S\E BRAV WART!

COMFORT
ALLNET

INTERNET-FLAT
= FLAT-TELEFONIE

sevenonemedia.de

» mobilcom

debitel

WEIL IHR ALLE
SO BRAV WART!

» mobilcom
debitel




SevenOne
ol Media

Vergleich verschiedener Gruppen

ohne Kontakt

mit Kontakt

Gesamt

[ sevenonemedia.de

Teilmenge der Gesamtstichprobe
Befragte ohne TV-Kontakt
vergleichbar mit einer Nullmessung vor Kampagnenstart

Teilmenge der Gesamtstichprobe
Befragte mit TV-Kontakt,
bildet die Leistung des Werbemittels ab

Gesamtstichprobe
Ergebnis liber alle Befragten unabhéngig von TV-Kontakt
bildet Gesamtleistung der Kampagne ab
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Knapp jeder Funfte nennt spontan mohbilcom-debitel

Unaided Brand Awareness
el | .
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(Telekom) Telefonica Drillisch debitel iPhone
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“Welche Marken fallen lhnen spontan ein, wenn Sie an den Produktbereich Mobilfunkanbieter denken?*(offenesAbiEg
Basis: Erwachsene 18-29: n=550; Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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mobilcom-debitel ist in beiden Zielgruppen sehr bekannt

Aided Brand Awareness
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“Welche dieser folgenden Mobilfunkanbieter kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?"*
Basis: Erwachsene 18-29: n=550; Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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Kampagne kann bereits hohe Markenbekanntheit weiter steigern

Angabenin% \%\\
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Gesamtleistung der Kampagne Leistung des Werbemittels Gesamtleistung der Kampagne Leistung des Werbemittels
B mit TV Kontakt

ohne TV Kontakt ® Gesamt

“Welche dieser folgenden Mobilfunkanbieter kennen Sie, wenn auch nur dem Namen nach?"*

Quelle: Mindmonitor
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Durch Kampagnenkontakt steigt die Tarifbekanntheit deutlich

Produktbekanntheit fur den Tarif ,Comfort Allnet”

Gesamtleistung der Kampagne Leistung des Werbemittels Gesamtleistung der Kampagne Leistung des Werbemittels

ohne TV Kontakt = Gesamt 2 mit TV Kontakt

,Sie haben angegeben den Anbieter mobilcom-debitel zu kennen. Welche dieser folgenden Tarife des'’AnbieterSinmons

Quelle: Mindmonitor
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Acht Prozent sind aktuell Kunden der mobilcom-debitel

Nutzung
Angaben in %
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I sevenonemedia.de

1&1 congstar Blau Unitymedia  Yourfone  Smartmobil

]

+Welche Mobilfunkanbieter nutzen Sie?*
Basis: Erwachsene 18-29: n=550; Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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Personen mit Kontakt haben positiveres Markenbild

Markenimage
Angaben in % (TopTwo)

bietet ein attraktives Angebot an Mobiltelefonen
bietet ein gutes Preis-/Leistungsverhaltnis
ist eine moderne Marke

hat interessante Angebote

ist sympathisch

ist serviceorientiert

macht gute Werbung

ist hochwertig

Uberzeugt mich als Marke

ist erfrischend anders

macht mir das Leben einfacher

ist fir mich in letzter Zeit attraktiver geworden

ohne Kontakt e=lle=Gesamt ==m==mitKontakt

I sevenonemedia.de

,Es folgen einige Aussagen, die andere Personen uiber die Marke mobilcom-debitel getroffen haben. InwieweitkonRen
Basis: Erwachsene 18-49, die mobilcom-debitel kennen, n=1.376
Quelle: Mindmonitor,
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Bei den spontanen Nennungen ist mobilcom-debitel unter den Top 10

Unaided Ad Awareness
A;r;g;aben in % \
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I sevenonemedia.de

“Fiir welche Marken aus dem Bereich Mobilfunkanbieter haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung geseheniodengs
Basis: Erwachsene 18-29: n=550; Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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Gestutzt erinnern sich 40 % der Jungeren an mobilcom-debitel

Aided Ad Awareness
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I sevenonemedia.de

“Fiir welche der folgenden Marken haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung in irgendwelcher Art gesehentodengeh
Basis: Erwachsene 18-29: n=550; Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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Die gestutzte Werbeerinnerung fur die Marke profitiert von TV-Kontakt

evistsr P N

11 1l il

ohne TV Kontakt = Gesamt 2 mit TV Kontakt

“Fur welche der folgenden Marken haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung in irgendwelcher Art gesehenodengsl

Quelle: Mindmonitor
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mobilcom-debitel hat eine schnellere Kurve als der Durchschnitt

Aided Ad Awareness Aided Ad Awareness Zuwachskurven
Angaben in % Angaben in %
mobilcom-debitel (TV Dezember 2018) mobilcom-debitel (TV Dezember 2018)

80 @ TV Telekommunikation 40 @ TV Telekommunikation
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20 10

0 0
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TV Kampagnenkontakte TV Kampagnenkontakte
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“Fiir welche der folgenden Marken haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung in irgendwelcher Art gesehentodengeh
Basis: Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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Bei den Alteren kann mehr Wachstum realisiert werden

Aided Ad Awareness Aided Ad Awareness Zuwachskurven
Angaben in % Angaben in %

mobilcom-debitel (TV Dezember 2018 20s) 18-49 mobilcom-debitel (TV Dezember 2018 20s) 18-49
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0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20
TV Kampagnenkontakte TV Kampagnenkontakte
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“Fiir welche der folgenden Marken haben Sie in den letzten 4 Wochen Werbung in irgendwelcher Art gesehentodengeh
Basis: Erwachsene 18-29: n=550; Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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Mit weniger GRP im Bereich des Branchendurchschnitts

Ad Recognition
Angaben in %
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“Bitte geben Sie an, ob Sie dieses Werbemittel schon einmal in den letzten 4 Wochen gesehen haben odernichts

Quelle: Mindmonitor
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TV-Kontakte haben sichtbhare Effekte
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uelle: Mindmonitor
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TV Spot bringt uberdurchschnittlichen Zuwachs an Ad Recognition

Ad Recognition Ad Recognition Zuwachskurven
Angaben in % Angaben in %
mobilcom-debitel (TV Dezember 2018 20s) mobilcom-debitel (TV Dezember 2018)
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I sevenonemedia.de

“Bitte geben Sie an, ob Sie dieses Werbemittel schon einmal in den letzten 4 Wochen gesehen haben odernichtzs
Basis: Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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Die Jungeren lernen schneller - trotz hoheren Depotlevels

Ad Recognition Ad Recognition Zuwachskurven
Angaben in % Angaben in %
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“Bitte geben Sie an, ob Sie dieses Werbemittel schon einmal in den letzten 4 Wochen gesehen haben odernichtzs
Basis: Erwachsene 18-29: n=550; Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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Personen mit TV Kontakt beurteilen Spot positiver

Ad Evaluation
Angaben in % (TopTwo)

ist leicht zu verstehen

passt zur Marke mobilcom-debitel

ist informativ

ist modern und zeitgeman

ist einpragsam

ist witzig und humorvoll

ist langweilig

gefallt mir

ist tiberzeugend

macht die Marke mobilcom-debitel fiir mich sympathisch
zeigt mir neue Aspekte von mobilcom-debitel

macht neugierig

unterstreicht die hohe Qualitat von mobilcom-debitel
ist flir mich relevant

=l= it Kontakt

ohne Kontakt ==l=Gesamt

I sevenonemedia.de

,Wie beurteilen Sie personlich die Werbung von mobilcom-debitel?“ 4-er Skala
Basis: Erwachsene 18-49: n=1.519
Quelle: Mindmonitor
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« mobilcom-debitel hat eine hohe Markenbekanntheit (91% gestiitzt).
» Trotz des hohen Ausgangsniveaus ist hier eine Steigerung mit der TV-Kampagne maoglich.

» Personen mit TV-Kontakt haben ein positiveres Bild von mobilcom-debitel. Ihnen erscheint die Marke moderner und
sympathischer.

» Die Ad Awareness profitiert ebenfalls. Bei der gestiitzten Erinnerung gibt es deutliche Zuwachse mit Kampagnen-
kontakt.

» Die TV-Kontakte haben auch bei der Ad Recognition und Ad Evaluation sichtbare Effekte.

« TV beweist eine deutliche Werbewirkung auf die Werbeparameter.

» Personen mit TV-Kampagnen-Kontakt zeigen eine hohere Markenbekanntheit und Werbeerinnerung sowie ein
positiveres Markenbild als Personen ohne TV-Kampagnen-Kontakt.

sevenonemedia.de
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Medienallee 4
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